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La MEDETRAM

en quelques
chiffres

2024

Collaborateurs
MEDETRAM

Nombre de centre

Nombre
d’'adhérents

1002

Nombre de salariés
suivis

17542




Les adherents et leurs
effectifs

omireper | Membrede | o
De0a10S. 675 2654 15,5%
De11a 50 S. 254 5054 291%
De 51a 150 S. 51 3846 22,2%
De 1512 199 S. 15 2447 14.1%
De 200 a 299 S. 7/ 134 4,2%
+ de 300 S. 5 2607 15,0%
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Repartition des adhérents
par secteur d’activite

Commerce et réparation auto

20.1%
Autres
21.3%

Services

12.8% Santé et social

17.3%

Transport
71.5%

Construction
8.1% 13.1%

Industrie
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Fait marquants
2024

RENOUVELLEMENT DE L'AGREMENT POUR UNE
DUREE DE 5 ANS'!

Un nouvel agrément a été délivré a notre SPSTI par la DEETS le 12 décembre
2024.

Cet agrément, valable pour une durée de cinq ans, autorise notre service a
assurer I'ensemble des missions de santé au travail pour tous les travailleurs

du secteur privé de Mayotte.

Cette reconnaissance atteste de la conformité de notre service aux
exigences réglementaires et a I'offre socle de services, qui repose sur trois
piliers : la prevention, le suivi medical et le maintien en emploi.
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Fait marquants 2024

PROJET DE SERVICE VALIDE!

Fiche action 1:
Prévention des conduites
addictives

Fiche action 2:
Dépistage diabete au
travalil

L'année 2024 a été marquee par |'élaboration du nouveau projet de
service de notre association.

) Fiche action 3:
Elaboré a partir d'un diagnostic approfondi integrant les spécificitées du  Le handicap a Mayotte
territoire mahorais, les caractéristiques de nos adhérents, le contexte
reglementaire, les ressources de notre service, ainsi que I'évaluation
des précédents projets de service, le projet de service 2024-2029
iIdentifie quatre actions prioritaires pour guider notre démarche.

Fiche action 4:
La prévention des risques
psychosociaux
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Notre offre de =
services -

Conseils, actions de sensibilisation et suivi individuel des salariés — qu’ils
soient en poste ou en situation de difficulté — nos services s‘adaptent aux
besoins spécifiques de chaque adhérent/salarié.
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Notre offre de services
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La prevention des risques professionnels

Autres activités
8.1%

Etude de poste
13.4%

Participation CHSCT/CSE/CSST
2.9%

Analyse/Conseil
12.4%

Accompagnement au DUERP
1.4%

Les actions en milieu de travail (AMT) visent a
identifier, évaluer et prévenir les risques
professionnels, tout en mettant a disposition de
nos adhérents les outils et conseils adaptes.

Menées par nos equipes pluridisciplinaires —
composees de médecins, ergonomes,
psychologues, infirmieres et autres speécialistes —,
ces interventions permettent d'anticiper les
situations a risque, de réduire les accidents et
d'ameéliorer les conditions de travail.

Elles participent ainsi activement a la santée durable
des salariés et a la performance globale des
entreprises.
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Le suivi individuel de I'etat de sante

Medecins du
= travall
(W 1506 visites

S.I.R
17.2%

Infirmiers
2111 visites

(




Notre offre de services
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Le suivi individuel de I'état de sante (Médecin)

Type de visite

VIP Initiale
VIP Périodique
E.M.A a 'embauche
E.M.A périodique
Visite de pré reprise
Visite de reprise
Visite a la demande

Autres

10
365
409

23
167
327

Absentéismes:

Absents
7%

Visites effectuées
93%
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Le suivi individuel de I'état de santeé (I.D.E.S.T)
Absenteismes:

Type de visite Absents
5.6%

VIP Initiale 1527

VIP Périodique 312
Visite intermédiaire 21

Visite de reprise 204
Autres 47

Visites effectuées
94.4%
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Le suiviindividuel de I'etat de sante

Pas d'attestion délivrée
6.1% Apte

Conclusion
des visites

Apte avec amenagement de poste
1.1%

Inapte
0.5%

Attestation de suivi
60.8%
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Prévention de la desinsertion professionnelle

100% accompagnements ont eté clotures
Dont 27% ont éte clotures en situation de maintien en emploi
6 en reconnaissance de la qualite de Travailleur Handicape

Nombre d’orientation
cellule PDP

Nombre de salariés

identifiés arisque
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Afin d'harmoniser et d’'améliorer continuellement nos services, plusieurs sujets ont
éte travaillées par les groupes de travail composés de collaborateurs volontaires,
notamment:
e 'harmonisation des modes opéeratoires et des procédures pour les adapter aux
nouvelles organisations internes
e La communication a destination de toutes les parties prenantes, employeurs,
salariés, instances représentatives du personnel, partenaires, etc. avec la refonte
du site internet du SPSTI MEDETRAM
e La mise en place d'un logiciel Qualite pour une meilleure gestion documentaire
e Elaboration de I'offre socle de services (planning, thématiques,..) et I'offre
complémentaire .
» La mise en place d’'une téléconsultation Niveau 1
e La mise a disposition du portail adherent QUALIANOR
Entreprise

SPST

Demarche qualite
et certification

Objectif 2025
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c'est aujourd’'hui
le mellleur iInvestissement
pour la



